|
wYViNVo,

&
¥ >,
v v
4 ®
-~
o (=]
> o
+ T
L
° N
» N\
?y

>
C
Seyet ©

Vammaispalvelulain
litkkumisen tuen
soveltamisohje

Palveluiden jarjestaminen-lautakunta 03.02.2026 §11

Palveluiden jarjestaminen-lautakunta 12.05.2026 §

. [tZ UUSIMAA
O)<tre NYLAND

Hyvinvointialue
Vélfardsomrade



j R = F=1 (=1 1.4 [V E RSP PPPRPRPRRRPRRPRN 3

2. Palvelutarpeen arviointi ja asiakassUUNNITEIMA .......cooiiciiiiiiiiiee e 3
2.1 ASIAkKaan 0SalliISUUS......eeiuiiiiiiieee et s et 3
2.2. Palvelutarpeen arVioiNti........ciicciiie e e e e e e e e et e e e e b e e e e e nnaes 4
2.3. ASIAKASSUUNNITEIMA L.eiiiiiiiiii ettt et e et esar e snee e sareeeans 6

3.  Liikkumisen tuen sisaltd ja tarkOitUsS ......c.ueeiieiiiei i et rr e e e e e 6

4.  Liikkumisen tuen myontamisedellytyKSEt........couiiiiiiiiiieiiiie e e 7
4.1. Vammaispalvelulain soveltamisala .........cceeeivciiii it 8

4.1.1. Vamman tai sairauden aiheuttama pitkdaikainen toimintarajoite..........ccccccceeeeiivreeecnnnenn. 8
4.1.2. Tavanomainen ElAmME......cc.ui ittt ettt et et e st e sreeesareeeas 8
4.1.3. Vammaispalvelulaki on toiSSijainen........coiiciiiiiiiiiieccrec e e 9
4.2. Erityisid vaikeuksia liikKUMISESSA .....ccuuiiiieiiee e e 10
4.3, Kohtuuttoman suuria vaikeuksia kayttaa itsendisesti julkista joukkoliikennetta .................. 10

LT 1Yo 1 o F- - | PRSP 10

T O oY1 =] (] 4 F= 1o - ST PP 11

7. Matkat tyollistymista tukevaan toimintaan, tyétoimintaan sekd vammaispalvelulain mukaisiin

[T LV [T Yo T USROS 12

8.  Tavanomaisen eldman MatKat ........coiiiiiiiiiii e 12

9. MAtKUSTUSAIUE ...ttt et sb e b e sat e st st b e e bt e s bt e smeeeateeneean 13
9.1. Ty6- ja opiskelumatkojen MatkustuSalUE...........eeiicuiiiiiciee e 13
9.2. Muiden matkojen kuin tyo- ja opiskelumatkojen matkustusalue.........cccccoveevviiiieiiiineennns 13

9.2.1.  Toiminnallinen [3hiKUNTA ....c.coiiiiiii e 13
9.2.2. Oman eldman kannalta merkittava Kunta .........cooeiiiiiiiiinn e 14

9.3. Matkustusalueen ulkopuolelle suuntautuvien kertaluontoisten matkojen korvaaminen.... 14

10. Litkkumisen TUEN MEAraT......cccoiiiiriirieiie et s e s e 15
1O TS N (V1 4 - o U Lo 1< w o PSR 15
10.2. JAKSOTEAMINEN (..t et e b e sttt e et e et e e s be e saee st e ebeebeenes 15

11. Liikkumisen tuki henkilokohtaisella avulla .........cooueeriiiiiie e 16

12. Liikkumisen tuki kuljetuspalVeluna ... 16
12.1.  Kuljetuspalveluun liittyva saattajan apu ja tuki ........ccoeeeciiiieeee e 16
12.2.  Oikeus esteettOMAEAN @JONEUVOON ....cccicuiiiieeciieeeeiieeeertee e eeree e e sebee e e s ataeeeesabeeeeesssaeesennsenas 17
12.3.  Kuljetuspalvelumatkan tilaaminen ........c..coooiiiiiiiiiicecee e 18
12.4. Kohtuullinen pysahdys tai poikkeama matkan aikana.........cccccooeeeciiiieee s 18
1T V-1 1 o =T TR oo [ =Y PPR 19
12,6, ASIAKASMAKSUL....eeiiiiiiiiieee ettt 20



13.

13.1.
13.2.
13.3.

Liikkumisen tuki myontamalla tukea auton tai muun kulkuneuvon hankintaan ....

Taloudellinen tuki auton hankintaan .........ccccooeeeiiiii,

Muutosty6t autoon tai vakiomalliseen valineeseen seka tekniseen ratkaisuun

PAatos taloudellisesta tUESEA ....uueei i e e



1. Hakemus

Hakemus liikkumisen tuesta tehdaan ensisijaisesti valmiilla hakemuslomakkeella. Hakemuksen voi
tehdd myds muuten kirjallisesti tai suullisesti. Liikkumisen tukea haettaessa asiakkaan tulee
toimittaa pyydetyt tarvittavat asiakirjat.

Asia voi tulla sosiaalihuoltolain mukaisesti vireille myés muutoin, kun hakemuksella.
Sosiaalihuoltolain 34 §:n mukaisesti sosiaalihuoltoasia tulee vireille hakemuksesta tai kun
hyvinvointialueen sosiaalihuollon tyontekija on muutoin tehtdvissadn saanut tietdaa mahdollisesti
sosiaalipalvelujen tarpeessa olevasta henkilosta.

2. Palvelutarpeen arviointi ja asiakassuunnitelma

2.1. Asiakkaan osallisuus

Vammaisen henkilon osallisuuden tukemisesta asiakasprosessissa sadadetaan
vammaispalvelulain 3 §:ssa. Lisdksi huomioitava sosiaalihuoltolain ja sosiaalihuollon asiakkaan
asemasta ja oikeuksista annetun lain (asiakaslain) sdannokset.

Osallisuuden toteutumisessa on huomioitava seuraavat asiat:

*  Vammaisen henkilon osallisuutta on tuettava hanen toimintakykynsa, ikdnsa ja
kehitysvaiheensa seka elimantilanteensa edellyttamalla tavalla.

*  Vammaista henkilda on tarvittaessa tuettava tiedon saannissa sekd oman mielipiteen
muodostamisessa ja ilmaisemisessa.

*  Itsemadraamisoikeuden pitaa toteutua myds niilld henkilGilld, joiden on erityisen vaikeaa
ilmaista tahtonsa ja tarpeensa.

*  S3annos korostaa vammaisen henkilon mukana olemisen ja aidon
vaikutusmahdollisuuden tarkeyttd hdanen palvelutarpeensa arvioinnissa seka hanelle
soveltuvien palveluiden ja niiden toteuttamistavan maarittelyssa.

*  Myos palveluiden toteuttaminen ja seuranta on tehtava yhteistydssa vammaisen
henkilon kanssa niin, ettd vammaisella henkil6lld on mahdollisuus olla osallisena
asiakasprosessin kaikissa vaiheissa.

Lasten osalta on lisaksi huomioita seuraavat asiat

*  Vammaisen lapsen osallisuus pitda varmistaa ja lapsen osallisuuden tukemiseen
asiakasprosessissa on kiinnitettdva erityista huomiota.

*  Lapsen oma mielipide ja toivomukset pitda selvittda ja huomioida. Alaikdisen asiakkaan
toivomukset ja mielipide on selvitettdva ja otettava huomioon hanen ikdnsa ja
kehitystasonsa edellyttamalla tavalla. Lapsen mielipiteisiin ja toivomuksiin on
kiinnitettava erityista huomiota kaikissa vaiheissa. Lapsen mielipide on selvitettava
hienovaraisesti ja siten, ettei siitd aiheudu tarpeettomasti haittaa lapsen ja vanhempien
tai muiden laheisten suhteille. Lapselle ei saa antaa hanen kehitystdaan tai muuta tarkeaa
etua vaarantavaa tietoa.

*  Lapsen mielipide ja sen selvittamisen tapa pitda kirjata lapsen asiakirjoihin

*  Huomioitava lapsen osallisuutta ja etua koskevat sosiaalihuoltolain sdannokset (SHL 5 §,
328)



2.2. Palvelutarpeen arviointi

Palvelutarpeen arvioinnin perussaanndkset ovat sosiaalihuoltolain 36 §:ssa ja 37 §:ssa.

Vammaispalvelulaki Idhtee kokonaisvaltaisesta palvelutarpeen arvioinnista ja siitd, ettad asiakkaan
paatokset muodostavat asiakkaan tarpeita vastaavan palvelukokonaisuuden. Tasta syysta ei ole
tarkoituksenmukaista, etta palvelutarpeen arviointi tehddan palvelukohtaisesti, vaan se pitaisi
tehdd huomioiden asiakkaan kokonaistilanne ja tarpeet.

Kun asiakas on tehnyt hakemuksen tai hyvinvointialueen sosiaalihuollon palveluksessa oleva on
tehtdvdssaan saanut tietda sosiaalihuollon tarpeessa olevasta henkilostd, on aloitettava
palveluarpeen arvioinnin tekeminen, ellei arvioinnin tekeminen ole ilmeisen tarpeetonta.
Palvelutarpeen arviointi tehdaan lahtdkohtaisesti aina. Arviointi voisi olla kdaytanndssa
tarpeetonta, jos vastaavantyyppinen selvitys on vastikdan tehty tai henkilon tarve on selvasti
luonteeltaan tilapaista.

Palvelutarpeen arviointi on aloitettava viipymatta ja saatettava loppuun ilman aiheetonta
viivytysta.

* Kiireellisen avun tarve arvioidaan valittomasti.

*  Kun kyse on vammaispalvelulaissa mainitusta vammaisesta henkilsta, on arvioinnin
tekeminen aloitettava viimeistadn seitsemantena arkipdivana siita, kun asiakas, asiakkaan
omainen tai ldheinen tai hanen laillinen edustajansa on ottanut yhteytta
sosiaalipalveluista vastaavaan hyvinvointialueen viranomaiseen palvelujen saamiseksi

Vammaispalvelulain 4 § edellyttaa, ettd vammaisen henkilon palvelutarpeen arvioinnista ja
asiakassuunnitelman tekemisesta vastaa aina sosiaalihuollon ammattihenkil6istd annetussa laissa
(817/2015) tarkoitettu virkasuhteessa oleva ammattihenkil6. Sosiaalihuoltolain 36 §:ssa kuitenkin
saddetdan, ettd jos kyseessa on asiakas, joka on sosiaalihuoltolain 3 §:n tarkoittamalla tavalla
erityisen tuen tarpeessa, palvelutarpeen arvioinnista vastaa virkasuhteessa oleva
sosiaalityontekija.

Asiakkaalla on oikeus saada tietoa, neuvontaa ja ohjausta palvelutarpeen arvioinnin ja muiden
asiakasprosessin vaiheiden aikana. Arviointia tehtaessa asiakkaalle on selvitettdava hanen yleis- ja
erityislainsaadantoonsa perustuvat oikeutensa ja velvollisuutensa seka erilaiset vaihtoehdot
palvelujen toteuttamisessa ja niiden vaikutukset samoin kuin muut seikat, joilla on merkitysta
hadnen asiassaan. Selvitys on annettava siten, etta asiakas riittdvasti ymmartaa sen sisallon ja
merkityksen.

Sosiaalihuoltolain 36 §:n mukaan arviointi tehdaan asiakkaan elamantilanteen edellyttamassa
laajuudessa yhteistydssa asiakkaan ja tarvittaessa hanen omaisensa ja laheisensa seka muiden
toimijoiden kanssa. Asiakkaan itsemaaraamisoikeutta on kunnioitettava ja otettava huomioon
hanen toivomuksensa ja mielipiteensa. Erityistda huomiota on kiinnitettava lasten ja nuorten seka
vammaisten ja erityista tukea tarvitsevien henkildiden itsemaaraamisoikeuden kunnioittamiseen.

Uuden vammaispalvelulain mukainen liikkumisen tuen tarpeen arvioiminen edellyttda laajempaa
tarpeen arviointia kuin aikaisemman lain mukainen arviointi. Nyt on arvioitava asiakkaan
yksilollisen tilanteen mukaisesti ensisijaisen lain soveltuminen seka liikkkumisen tuen
toteuttamistapa ja liikkkumisentuen alueellinen laajuus.

Liikkumisen tuen tarpeen arvioinnissa on otettava huomioon seuraavia asioita:



*  Vammaisen henkilon toimintakyky sekd vamman tai sairauden aiheuttama toimintarajoite

o laakarinlausunto tai muu selvitys
* Toimintarajoitteen pitkdaikaisuus ja toimintarajoitteen aiheuttama valttamaton avun ja tuen
tarve tavanomaisen eldman toiminnoissa o ladkarinlausunto tai muu selvitys o selvitys
mahdollisuudesta kuntoutua

*  Vammaisen henkilon liikkumisen tarve, o Millainen tavanomaiseen elamaan liittyva
liilkkumisen tarve vammaisella henkil6lld on
o vammaisen henkilon liikkumisen tarpeen mukaiset toiminnalliset lahikunnat o
vammaisen henkilon liikkkumisen tarpeen mukaiset oman elaman kannalta
merkittavat kunnat
*  Toimintaympariston esteettomyys ja esteettémyys eri vuoden- ja vuorokauden aikoina o
henkilon toimintakyky voi olla erilainen hanelle tutussa ja vieraassa ymparistossa
* Lapsen ik ja kehitysvaihe, kun arvioidaan liikkumisen tuen myontamista lapselle.
*  Vammaisen henkilon erityiset vaikeudet liilkkumisessa ja vaikeudet kayttaa itsendisesti julkista
joukkoliikennettd o Tama voidaan esittdaa ladkarinlausunnolla tai muulla todistuksella

* Millaiset mahdollisuudet henkil6lld on kayttaa itsenaisesti julkista joukkoliikennetta erilaisissa
tilanteissa ja toiminnoissa ja eri paikkoihin suuntautuvilla matkoilla?
o Ovatko liikennevilineet ja toimintaymparisto esteettomia koko matkan osalta? o
Miten kulkuvédlineeseen nousu, siind matkustaminen ja siitd poistuminen seka
madranpaahan paaseminen onnistuvat?
o Ovatko pysakit ja asemat esteettomia ja saavutettavia? Miten matkalipun
hankkiminen ja kdyttdminen seka pysakille siirtyminen onnistuvat?
*  Mitka ovat vammaisen henkilon kaytettavissa olevat muut palvelut seka liikkumisen
apuvalineet?

Henkilon kyky ja tosiasiallinen mahdollisuus kayttaa itsenaisesti julkista joukkoliikennetta
arvioidaan yksilollisesti esimerkiksi koematkoja tekemalla tai muulla yksilolliseen arviointiin
soveltuvalla tavalla. Arvioinnissa on huomioitava henkilon fyysiset, psyykkiset, kognitiiviset,
sosiaaliset ja aisteihin liittyvat toimintarajoitteet seka toimintaymparisto ja muut olosuhteet.

Koematkan aikana fysioterapeutti tai muu soveltuva ammattihenkilé6 matkustaa asiakkaan kanssa
yhdessa joukkoliikennevalineelld. Matka aloitetaan kotoa ja paatetaan kotiin. Tarkoituksena on
arvioida, minkalaisia vaikeuksia matkan aikana ilmenee ja ovatko ne niin suuria, etta
joukkoliikenteen kadyttaminen itsendisesti olisi asiakkaalle kohtuuttoman vaikeaa.

Hyvinvointialueen velvollisuus koskee kohtuullisen liikkumisen tuen jarjestamista.
Kohtuullisuusarvioinnissa tulee ottaa huomioon esimerkiksi:

*  Vammaisen henkilon yksilollinen liikkumisen tarve,

*  Matkan pituus ja tarkoitus,

* Matkojen maara

* Missa paikkakunnan tai alueen asukkaat tavanomaisesti asioivat ja liikkuvat.

Kohtuullisuusarviointi tulee tehda sekd vammaisen henkilon tuen tarpeen etta kustannusten
nakdkulmasta.



2.3. Asiakassuunnitelma

Asiakassuunnitelmasta sadadetdan sosiaalihuoltolain 39 §:ssd. Naitd saanndksia taydentavat
vammaispalvelulain sddnnokset. Vammaisen henkilon asiakassuunnitelman tekemisesta vastaa
aina sosiaalihuollon ammattihenkil6ista annetussa laissa (817/2015) tarkoitettu virkasuhteessa
oleva ammattihenkild.

Asiakassuunnitelma laaditaan aina, ellei ole erityisia perusteita sille, ettd se olisi ilmeisen
tarpeeton. Laatiminen voi olla ilmeisen tarpeetonta esimerkiksi silloin, kun suunnitelma on vain
vahan aikaa sitten laadittu tarvittavassa laajuudessa eika merkittavia muutoksia toimintakyvyssa
ole esitetty tapahtuneen.

Asiakassuunnitelma perustuu palvelutarpeen arviointiin ja luo pohjan asiakkaalle tehtavaan
padtokseen. Osana suunnitelmaa voidaan tarkentaa ja paivittda tehtya arviointia.
Asiakassuunnitelma ei luo oikeutta palveluihin. Jos asiakkaalle tehtdvassa paatoksessa poiketaan
asiakassuunnitelmasta, on se erikseen perusteltava.

Suunnitelma pitaa laatia yhteisymmarryksessa asiakkaan ja tarvittaessa hanen laillisen
edustajansa ja omaistensa ja ldheistensa kanssa, jos siihen ei ole ilmeista estettd. Asiakkaan
itsemaaraamisoikeutta on kunnioitettava ja otettava huomioon hanen toivomuksensa ja
mielipiteensa. Erityistd huomiota on kiinnitettdva lasten ja nuorten sekd vammaisten ja erityista
tukea tarvitsevien henkildiden itsemaaraamisoikeuden kunnioittamiseen.

Asiakkaan asiakassuunnitelmaan on kirjattava sosiaalihuoltolaissa sadadetyn lisaksi ainakin
seuraavat asiat:

* Asiakkaan palvelukokonaisuus

*  Muut kaytettdvissa olevat palvelut

* Asiakkaan oma nakemys palvelusta, sen tavoitteista ja toteuttamistavasta

* Asiakkaan liikkumisen tuen tarve

* Toimintaymparistdn esteettomyys

* Liikkumisentuen maara, matkustusalue, toteuttamistapa ja muut jarjestamiseen
vaikuttavat asiat

. Lilkkkumisen tuen sisalto ja tarkoitus

Liikkumisen tuesta saadetdan :

* Sosiaalihuoltolain 23 § Liikkumista tukevat palvelut

*  Vammaispalvelulain 28 §:ssd oikeudesta liikkumisen tukeen

*  Vammaispalvelulain 29 §:ssa liikkkumisen tuen toteuttamistavoista
*  Vammaispalvelulain 30 §:ssa liikkumisen tuen maarasta

Vammaispalvelulain 31 §:ssa liikkkumisen tuen laajuudesta Liikkumisen tuella turvataan jokaiselle

vammaiselle henkilélle:

* mahdollisimman itsendinen henkilékohtainen liikkuminen

* tavanomainen elama, kuten ty6ssa kayminen, opiskelu, asioiminen, virkistys,
yhteiskunnallinen osallistuminen tai niihin verrattava toiminta

* edistetadan vammaisen henkilon itsemaadraamisoikeutta, yhdenvertaisuutta ja osallisuutta
Liikkumisen tukea on jarjestettava tyo- ja opiskelumatkoihin seka tyollistymista tukevan



toiminnan, tydtoiminnan ja muun tavanomaisen eldaman matkoihin. Liikkumisen tukea on
lisdksi jarjestettava tarvittaessa valmennuksen, erityisen osallisuuden tuen, tuetun
paatdksenteon, vaativan moniammatillisen tuen ja lyhytaikaisen huolenpidon matkoihin.

Liikkumisen tukea voidaan myontaa usealla eri toteuttamistavalla tai toteuttamistapojen
yhdistelmalla.

. Lilkkkumisen tuen myontamisedellytykset

Ensin pitda varmistaa, voidaanko palvelu tuottaa sosiaalihuoltolain nojalla ja mikali ndin ei ole,
taytyy tarkistaa, ettd vammaispalvelulain soveltamisalan edellytykset tayttyvat.

Vammaispalvelulakiin on tehty 1.1.2026 saanndksen lisdys, joka vahvistaa vammaispalvelulain
asemaa erityislakina ja ohjaa palvelujen myéntamista elamanvaiheen ja tuen tarpeen mukaan.
Liikkumisen tuen kuljetuspalveluita jarjestetdadn henkil6lle, jonka toimintarajoitteesta johtuva
valttamaton apu ja tuki liikkumiseen poikkeavat elamanvaiheen tavanomaisesta tarpeesta
(lapsuus, nuoruus, aikuisuus ja vanhuus). Liikkumisen tuen palvelutarpeen arvioinnissa
selvitetdan, onko liikkkumisen tuen tarve elamanvaiheeseen ndhden tavanomainen tai siita
poikkeava, ja voidaanko tuen tarpeeseen vastata muulla lainsadadannolla.

Vammaispalvelulain 1§ tarkoituksena on

1)toteuttaa vammaisen henkilon yhdenvertaisuutta, osallisuutta ja osallistumista yhteiskunnassa
sekd ehkaista ja poistaa niiden toteutumisen esteit3;

2)tukea vammaisen henkilon itsendista elamaa ja itsemaardamisoikeuden toteutumista;

3)turvata vammaisen henkilon yksilollisen tarpeen ja edun mukaiset, riittavat ja laadultaan hyvat
palvelut

Vasta sen jalkeen arvioidaan oikeutta liikkumisen tukeen.

Vammaisella henkil6lla on oikeus saada tarvitsemansa kohtuullinen liikkumisen tuki, jos:

* hanella on erityisia vaikeuksia liikkumisessa ja
* han ei pysty itsendisesti kdyttdmaan julkista joukkoliikennetta ilman kohtuuttoman suuria
vaikeuksia.

Vammaisella henkil6lla ei ole subjektiivista oikeutta saada kuljetuspalvelua. Subjektiivinen oikeus
koskee liikkumisen tukea ja kuljetuspalvelu on yksi liikkumisen tuen jarjestamistavoista.

Lilkkumisen tuen tarkoitus ei ole korvata puuttuvaa joukkoliikennetta.

Vammaisen henkilon itsenaisen liikkumisen ja julkisen joukkoliikenteen kdyttamisen edellyttamien
taitojen opetteluun voidaan myontaa vammaispalvelulain 7 §:n mukaista valmennusta.

Vammaisella henkil6lla ei ole oikeutta saada lilkkkumisen tukea terveydenhuoltoon liittyviin tai
muihin matkoihin, joiden kustannuksiin henkil6 saa korvausta muun lain nojalla. Naitd matkoja
ovat esimerkiksi kuntoutukseen ja terapioihin, liittyvat matkat.



4.1. Vammaispalvelulain soveltamisala

4.1.1. Vamman tai sairauden aiheuttama pitkaaikainen
toimintarajoite

Vammaispalvelulakia sovelletaan erityispalveluiden jarjestamiseen niille vammaisille henkildille,
jotka tarvitsevat vamman tai sairauden aiheuttaman pitkdaikaisen fyysisen, kognitiivisen,
psyykkisen, sosiaalisen tai aisteihin liittyvan toimintarajoitteen johdosta valttdmatta apua tai
tukea tavanomaisessa elamassa.

Sosiaalinen toimintarajoite on vammaispalvelulaissa uusi kasite. Sosiaalinen toimintarajoite liittyy
usein oleellisesti muihin toimintakyvyn osa-alueisiin. Sosiaaliset toimintarajoitteet ilmenevat
erilaisina sosiaalisiin suhteisiin, vuorovaikutukseen ja kommunikaatioon liittyvind ongelmina.
Sosiaaliset toimintarajoitteet voivat vaikeuttaa tavanomaisia elamanvaiheen mukaisia toimintoja,
kuten julkisilla kulkuvalineilla liikkkumista. Tilanteet, olosuhteet ja tehtavat, joihin vammainen
henkilo tarvitsee apua ja tukea sosiaalisen toimintarajoitteensa vuoksi, voivat vaihdella.

Vamman tai sairauden aiheuttaman toimintarajoitteen on oltava pitkdaikainen. Pitkaaikaiseksi
katsotaan vahintdan vuoden kestava toimintarajoite huomioiden kuitenkin aina asiakkaan
yksil6llinen tilanne. Pitkdaikaisuuden kasitteeseen sisdltyy myds toimintarajoitteen pysyvyys.
Toimintarajoitteen pysyvyys tarkoittaa esimerkiksi sita, ettd henkilon, joka sairastuu nopeasti
etenevadn parantumattomaan sairauteen, tulee saada sairauden aiheuttaman toimintarajoitteen
vuoksi tarvitsemansa palvelut ilman viivetta. Sen sijaan toimintakyvyn tilapdinen heikentyminen
esimerkiksi leikkauksen jalkeen ei oikeuta saamaan vammaispalvelulain mukaisia palveluita.
Pitkdaikaisuutta ja pysyvyytta arvioidaan samalla tavalla kuin vanhan vammaispalvelulain aikana.

Vammaisen henkilén on esitettdva tarvittaessa ja pyydettaessa ladkarintodistus tai lausunto
vamman tai sairauden aiheuttamasta toimintarajoitteesta ja sen pitkdaikaisuudesta ja esimerkiksi
kuntoutuksen mahdollisuudesta.

Jos vammaisella henkilon toimintarajoite voi muuttua kuntoutuksen avulla mutta hanella tayttyy
liilkkumisen tuen myodntamisedellytykset, voidaan liikkkumisen tukea myodntaa maaraaikaisena.

4.1.2. Tavanomainen elama

Vammaispalvelulain soveltaminen edellyttda, ettd vammainen henkil6 tarvitsee vamman tai
sairauden aiheuttaman toimintarajoitteen johdosta valttamatta apua tai tukea tavanomaisessa
eldmdssa.

Tavanomaisen elaman sisaltda tulee arvioida suhteessa vammaispalvelulain tarkoitukseen, josta
saddetaan lain 1 §:ssa. Yhteiskunnassa hyvaksytyt arvot ja toimintatavat maarittavat yhdessa
yvhdenvertaisuuden, itsemaaradamisoikeuden ja osallisuuden toteutumisen tavoitteen kanssa
tavanomaisen elaman sisaltdéa. Tavanomaisen elaman kasitetta on arvioitava laaja-alaisesti, jotta
se kattaisi ihmisten monimuotoiset elamantilanteet ja yksilolliset tarpeet, ja jotta
palvelupaatokset vastaisivat lain tarkoitusta.

Tavanomaiseen elamaan kuuluvia toimintoja olisivat esimerkiksi itsestd, perheesta ja kodista
huolehtiminen, liikkkuminen, opiskelu, ty6 ja muu osallistuminen yhteiskuntaan, vuorovaikutus
toisten ihmisten kanssa seka sosiaalinen eldma ja vapaa-ajan vietto tai loma-ajan toiminta.



Tavanomaisen elaman toimintoja verrattaisiin vammattomien samaan ikdaryhmaan kuuluvien ja
samankaltaisessa elamantilanteessa olevien henkildiden toimintoihin. Arvioinnissa olisi kuitenkin
aina otettava huomioon myds vammaisen henkilon yksilollinen elamantilanne ja se, mika
yksittdistapauksessa on henkil6élle tavanomaista elamaa.

Vammaisen henkilén on omasta aloitteesta tai pyynnosta annettava selvitysta harrastuksista tai
muusta osallistumisesta esimerkiksi jarjestétoimintaan.

4.1.3. Vammaispalvelulaki on toissijainen

Vammaispalvelulaki on toissijainen erityislaki. Ensisijaisesti palvelut jarjestetddan myos
vammaisille henkil6ille sosiaalihuoltolain, terveydenhuoltolain, vanhuspalvelulain,
varhaiskasvatuslain, perusopetuslain tai muun ensisijaisen lain perusteella. Vammaispalvelulain
perusteella jarjestetdan palveluita vain, jos muussa laissa tarkoitetut palvelut eivat ole henkil6n
yksilollisen palvelutarpeen ja edun kannalta sopivia ja riittavia.

Vammaispalvelulaissa ei ole ikdantymisrajausta, vaan kaikkien vammaisten henkiléiden kohdalla
arvioidaan oikeutta vammaispalveluun asiakkaan yksilollisen tarpeen perusteella ja ensisijaisena
saantelyna kaiken ikdisille on sosiaalihuoltolain ja muiden ensisijaisen lain mukaiset palvelut.
Lainsdadannon tavoitteiden ja myds sen toteutettavuuden ndkékulmasta on tarkeaa erottaa
iakkaille henkiloille jarjestettavat palvelut vammaispalveluista. lakkdiden henkildiden palvelut
tulee jarjestaa padsaantoisesti sosiaalihuoltolain perusteella kuten aikaisemminkin.

Vammaispalvelulain soveltaminen perustuu asiakkaan yksil6lliseen tilanteeseen ja tarpeeseen,
jota selvitetaan palvelutarpeen arvioinnissa. Yksil6llinen palvelutarve siis ratkaisee ja kaikkien
asiakkaiden osalta arviointi Idhtee siita, mistd tuen tarve johtuu ja milla siihen vastataan, eli mika
palvelu olisi sopiva ja riittdva vastaamaan tuen tarpeeseen.

Ensisijaiset sosiaalihuoltolain mukaiset palvelut ovat monelta osin maararahasidonnaisia
palveluja, mika saattaa toisinaan vaikuttaa palvelujen saatavuuteen. Vammaispalvelulain
soveltamisalasdanndksen perusteluissa on todettu, ettd palveluiden saatavuus ei kuitenkaan
ohjaa asiakkaan asiassa sovellettavan lain valintaa, vaan se, millainen oikeus palvelun saamiseen
henkilolla on yleis- tai erityislain mukaan. Hyvinvointialueilla on sosiaali- ja terveydenhuollon
jarjestamislain perusteella velvollisuus jarjestda myos yleislain mukaiset palvelut asiakkaiden
tarpeiden mukaisesti.

Palveluista perittava asiakasmaksu ei ohjaa sitd, minka lainsdddannon perusteella asiakkaalle
jarjestetaan palvelut. Sosiaalihuoltolain 4 §:4an lisattiin uusi 3 momentti, jonka perusteella
asiakkaan edun arvioinnissa ei oteta huomioon palvelusta perittdvaa asiakasmaksua.

Liikkumisen tuki on tarkoitettu toissijaiseksi erityispalveluksi. Ensisijaisia ovat:

* Esteetdn ja toimiva julkinen joukkoliikenne mukaan lukien kutsu- ja palveluliikenne on
ensisijainen tapa jarjestaa kaikille soveltuva liikkuminen.

* Sosiaalihuoltolain 23 §:n mukaiset liikkumista tukevat palvelut, kuten julkisen liikenteen
kayton ohjaus ja ohjattu harjoittelu, saattajapalvelu seka ryhmakuljetukset.

*  Perusopetuslain 32 §:n mukainen koulukuljetus ja Kelan myontama koulumatkatuki



4.2. Erityisia vaikeuksia liikkumisessa

Liikkumisen tuen myontamisen edellytyksena on ensinnakin, etta henkil6lla on erityisia vaikeuksia
liilkkumisessa.

Ratkaisevaa ei ole henkilon diagnoosi, vaan se, minkalaisia liikkkumisen vaikeuksia vammaisen
henkilon toimintarajoite aiheuttaa. Edellytyksena ei ole nimenomaan fyysinen toimintarajoite,
vaan kyseessa voi olla myds kognitiivinen, psyykkinen, sosiaalinen tai aisteihin liittyva
toimintarajoite. Toimintarajoitteen pitaa olla pitkaaikainen (jonka arvioidaan kestavan yli vuoden
tai on eteneva)

Kognitiivinen toimintarajoite voi vaikuttaa siihen, ettd henkilo ei kykene hahmottamaan
ymparistédan, han ei |6yda oikeaa pysakkia tai asemaa tai han ei osaa nousta pois oikealla
pysakilla tai kavella pysakilta maaranpaahan.

4.3. Kohtuuttoman suuria vaikeuksia kayttaa itsenaisesti julkista
joukkoliikennetta

Liikkumisen tuen myontamisen toisena edellytyksena on, ettd henkild ei pysty itsenaisesti
kayttamaan julkista joukkoliikennettd ilman kohtuuttoman suuria vaikeuksia. Kyse on
nimenomaan mahdollisuudesta toimia itsendisesti.

Kohtuuttomia vaikeuksia kdyttaa itsendisesti julkista joukkoliikennettd voivat aiheuttaa
esimerkiksi:

* vaikeudet liikennevalineeseen mentdessa ja siita poistuttaessa,

* haasteet liikenteen odottamattomissa tilanteissa, kuten akkijarrutuksissa, erityisesti, jos
vammaisella henkil6lla on vaikeuksia yllapitaa tasapainoa tai han ei pysty pitdmaan kiinni

* taise, ettd liilkkumisen apuvalinetta kayttava henkild tarvitsee asianmukaisen avun
liilkennevalineeseen siirtymisessa seka siita poistuttaessa, eika tama apu siis voi toteutua
julkisessa joukkoliikenteessa.

* Joissain tilanteissa julkinen joukkoliikenne ei ole vammaiselle henkil6lle soveltuva esim.
keliolosuhteiden vuoksi.

5. Tydmatkat

Asiakkaalla on oikeus saada valttamattomia tydmatkoja valttamattdman tarpeen mukainen
maara. Palvelun hakemisen yhteydessa asiakkaan tulee esittaa todistus tyoskentelysta.

Tyomatkalla tarkoitetaan paasaantoisesti matkaa kotoa tyopaikalle ja takaisin kotiin. Tyo6lla
tarkoitetaan tyosuhteeseen perustuvan tyoskentelyn lisaksi yritystoimintaa. Liikkumisen tukea
myonnetdan tydmatkoihin yleensa kaksi yhdensuuntaista matkaa tyopaivaa kohden, ellei ole
erityisia syitd myontaa useampaa matkaa.

Tyomatka on matka kotoa tydn suorittamispaikkaan ja takaisin. Tyopaiva voi alkaa tai paattya tyon
luonteen takia eri paikkoihin eri paivina. Tydmatkan alku- tai paatepiste voi olla muukin kuin koti
tai tavanomainen tyon suorittamispaikka, ellei se aiheuta kohtuutonta pidennysta matkaan.
Tyomatkan paatteeksi voisi esimerkiksi jadda suoraan asioille.
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Tyopaivan aikana tapahtuvat tyontekoon liittyvat matkat kuuluvat tyénantajan tai yrittajan
korvattaviksi.

Lilkkumisen tuen tarvetta arvioitaessa urheilu voidaan tietyissa tilanteissa rinnastaa tyontekoon
ainakin apurahaa saavien huippu-urheilijoiden kohdalla.

Tyomatkoja jarjestetdadan omassa asuinkunnassa tai oman asuinkunnan ja tyépaikan sijaintikunnan
valilla, jos tyopaikka sijaitsee toisessa kunnassa. Tydmatkan laajuutta arvioitaessa otetaan
huomioon vammaisen henkilén yhdenvertainen oikeus tydntekoon sekd matkan pituus ja
kustannusten kohtuullisuus.

Liikkumisen tukea voidaan kayttda tydmatkoihin vain palvelupdatdoksen mukaisesti, paatoksessa
mainittuihin paikkoihin.

. Opiskelumatkat

Asiakkaalla on oikeus saada valttamattomia opiskelumatkoja valttamattoman tarpeen mukainen
maara. Palvelun hakemisen yhteydessa asiakkaan tulee esittda todistus opiskelusta.

Opiskelumatkalla tarkoitetaan padsaantoisesti matkaa kotoa opiskelupaikalle ja takaisin kotiin
huomioiden kuitenkin vaihtelevat opiskelupaikat. Kuljetuspalvelua mydnnetaan valttamattomiin
opiskelumatkoihin yleensa kaksi yhdensuuntaista matkaa opiskelupdivaa kohden.

Opiskelulla tarkoitetaan esimerkiksi:

* perusopetuksen jalkeista opiskelua, esimerkiksi lukiossa sekd ammattiin tahtdavassa
opiskelussa ammattioppilaitoksissa

* opiskelua ammattikorkeakouluissa ja yliopistossa

* tyOeldaman valmiuksia kehittavaa koulutusta, ainakin pitkdkestoisempi tydvoimapoliittinen
koulutus

* muu perusopetuksen jalkeinen opiskelu, joka tahtda tutkintoon tai ammattipatevyyden
saavuttamiseen, tai joka vahvistaa vaikeavammaisen henkilén ammattitaitoa seka samalla
parantaa hdnen mahdollisuuksiaan tyéllistya ja turvata oma elatuksensa

* valmentava ja kuntouttava opetus ja ohjaus

*  opiskeluun kuuluvaa harjoittelujaksoa

*  opiskeluun kuuluvat pakolliset tutustumiskaynnit

Opiskelumatkana ei pidetd harrastusluonteiseen opiskeluun liittyvda matkaa.

Opiskelumatkoja jarjestetdan oman asuinkunnan sisalld seka asuinkunnan ja opiskelukunnan
valilla. Opiskelumatkojen laajuutta arvioitaessa otetaan huomioon vammaisen henkilon
yhdenvertainen oikeus opiskeluun sekd vammaisen henkilon yksildllinen liikkkumisen tuen tarve
seka matkan pituus ja kustannusten kohtuullisuus.

Opiskelumatkoina voidaan korvata matkat asiakkaan vakituisesta asunnosta maanantaina koululle
ja koululta perjantaina kotiin, jos vammainen henkil6é asuu viikot asuntolassa eika voi asua siella
viikonloppuna. Asiakkaalla on kuitenkin oikeus vain kohtuullisiin matkoihin.

Liikkumisen tukea voidaan kadyttaa opiskelumatkoihin vain palvelupdatoksen mukaisesti,
paatoksessa mainittuihin paikkoihin.
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Perusopetuslain mukaan jarjestettavat koulumatkat ja Kelan myéntama koulumatkatuki ovat
ensisijaisia. Perusopetuksella on my0s ensisijainen velvollisuus jarjestdaa matkat koulusta
iltapdivatoimintaan, jos lapsi ei voi vammansa takia menna koulusta suoraan kotiin vaan hanen
vammansa edellyttdman valvonnan ja muun syyn perusteella hdanen on valttdmatdonta menna
koulusta iltapdivahoitoon. Perusopetuksella voi myds olla velvollisuus jarjestaa yhteishuollossa
olevan lapsen koulukuljetus myds toisen vanhemman luokse yhdenvertaisuuslain mukaisena
kohtuullisena mukautuksena. Katso tastd KHO 2023:38.

7. Matkat tyollistymista tukevaan toimintaan, tyotoimintaan seka
vammaispalvelulain mukaisiin palveluihin

Asiakkaalla on oikeus saada liikkumisen tukea tyollistymistad tukevan toiminnan ja tyétoiminnan
matkoihin valttamatta tarvitsemansa maara.

Valmennuksen, erityisen osallisuuden tuen, tuetun paiatoksenteon, vaativan moniammatillisen
tuen ja lyhytaikaisen huolenpidon matkoja on jarjestettdva tarvittaessa silloin kun asiakas
tarvitsee matkoja palveluun paastakseen. Kun matkoja jarjestetdaan, on asiakkaalla oikeus saada
matkoja valttamatta tarvitsemansa maara.

Valmennuksen, erityisen osallisuuden tuen, tuetun paatoksenteon, vaativan moniammatillisen
tuen ja lyhytaikaisen huolenpidon matkoissa on kyse palveluihin pdasemiseksi tarvittavista
matkoista. Kyse on niistda matkoista, kun asiakas matkustaa kodistaan sinne missa palvelua
myonnetdan. Naitd edelld mainittuja palveluja voidaan jarjestdaa myds henkilon kotona, jolloin ei
ole aina tarpeen liikkua kotoa muualle eikd néin tarvita erillista liikkkumisen tukea.

Jos valmennukseen tai muuhun palveluun kuuluu osana palvelun sisaltda liikkumista julkisilla
liilkennevilineilla tai muuta liikkumista, tallaisen liikkumisen katsotaan sisaltyvan palveluun, eika
sithen myonneta erikseen liikkumisen tukea.

Vammaispalvelulain 25 §:n mukaiseen pdivatoimintaan ja 27 §:n mukaiseen kehitysvammaisten
henkildiden tyotoimintaan liittyvistd matkoista ei tehda liikkkumisen tuen pdatdsta vaan nama
matkat sisaltyvat itse palveluun.

8. Tavanomaisen elaman matkat

Asiakkaalla on oikeus saada muun tavanomaisen elaman matkoihin liikkkumisen tukea vahintaan
18 yhdensuuntaista matkaa kuukaudessa, ellei asiakas hae tdtd pienempaa maaraa matkoja.
Asiakas harkitsee ja paattaa itse jokapdivadiseen elamaan liittyvien matkojen tarkoituksen ja
kohteet liikkumisen tuen paatdksen madarittelemissa rajoissa.

Jos asiakas hakee enempaa kuin 18 yhdensuuntaista matkaa kuukaudessa, hanen tulee esittaa
perustelut lisimatkojen tarpeesta. Edellytyksena lisdksi on, ettd kyse on tavanomaisiin
elamantoimintoihin kuuluvasta valttamattomasta liikkkumistarpeesta. Lisamatkojen myontamista
harkittaessa otetaan huomioon asiakkaan yksiléllinen vammasta tai sairaudesta aiheutuva
lisamatkojen tarve, yhdenvertaisen liikkkumisen ja osallisuuden edistaminen, liikkkumisen tuen
kohtuullisuus ja asiakkaiden tasapuolinen kohtelu.

Lisamatkoja voidaan mydntaa tavanomaisiin elamantoimintoihin kuuluvaan valttamattémaan
lilkkumistarpeeseen, kuten esimerkiksi harrastus-, jarjesto- tai yhdistystoiminnan tai
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luottamustehtavien vuoksi. Hyvinvointialueen, kunnan tai muiden vastaavien luottamustoimien
matkoissa ensisijaista on kuitenkin matkojen korvaaminen kyseista toimintaa koskevien
matkustussaantojen tai korvauskaytantdjen mukaisesti.

Myodnnettyjen lisamatkojen maara perusteluineen kirjataan liikkumisen tuesta tehtavaan
paatokseen.

. Matkustusalue

9.1. Tyo- ja opiskelumatkojen matkustusalue

Asiakkaalla on oikeus saada tydmatkoja omassa asuinkunnassa tai oman asuinkunnan ja
tyopaikan sijaintikunnan valilla, jos tyopaikka sijaitsee toisessa kunnassa. Tydmatkan laajuutta
arvioitaessa otetaan huomioon asiakkaan yhdenvertainen oikeus tyontekoon sekd matkan pituus
ja kustannusten kohtuullisuus.

Asiakkaalla on oikeus saada opiskelumatkoja oman asuinkunnan sisalla sekd asuinkunnan ja
opiskelukunnan valilla. Opiskelumatkan laajuutta arvioitaessa otetaan huomioon asiakkaan
yvhdenvertainen oikeus opiskeluun sekd matkan pituus ja kustannusten kohtuullisuus.

Matkustusalue kirjataan perusteluineen asiakkaan palvelupaatokseen.

9.2. Muiden matkojen kuin tyo- ja opiskelumatkojen
matkustusalue

Muita kuin tyo- ja opiskelumatkoja voi tehda

* oman asuinkunnan alueella
* oman asuinkunnan ja toiminnallisten I3hikuntien valilla
* oman asuinkunnan ja oman elaman kannalta merkittavien kuntien valilla.

Asiakkaalla on oikeus liikkumisen tukeen oman asuinkuntansa alueella ja yksilollisen liikkumisen
tarpeen perusteella toiminnallisen Iahikunnan tai oman eldaman kannalta merkittdvan kunnan
valilla.

Matkustusalue kirjataan perusteluineen asiakkaan palvelupaatokseen.

9.2.1. Toiminnallinen lahikunta

Toiminnallisella Iahikunnalla tarkoitetaan Iahinta mahdollista kuntaa, josta asiakkaan tarvitsema
palvelu on saatavissa. Toiminnallisen ldhikunnan maarittelyyn vaikuttaa se, kuinka ihmiset yleensa
alueella liikkkuvat ja missa he asioivat seka se, missa erilaisia palveluita on saatavissa.

Toiminnallinen lahikunta arvioidaan kunkin asiakkaan osalta yksilollisesti. Riippuen missa pain
kuntaa asiakas asuu, vaikuttaa minne ihmiset yleensa alueelta liikkuvat ja mista palvelut ovat
saatavilla.

Asiakkaalla on oikeus tehda matkoja oman asuinkunnan ja hdnen yksil6llisen tarpeensa mukaisten
toiminnallisten ldhikuntien valilla.
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9.2.2. Oman elaman kannalta merkittava kunta

Asiakkaan oman elaman kannalta merkittavaksi kunnaksi voidaan katsoa kunta, jossa asiakkaalla
on tarve kayda toistuvasti. Tallainen kunta voi olla esimerkiksi kunta, jossa asuvat vammaisen
henkilon [ahisukulaiset tai [3heiset ystavat. Tallainen kunta voi olla my6s asiakkaan saanndlliseen
harrastamiseen liittyva kunta.

Asiakkaan on hakemuksessaan perusteltava matkan tarkoitus ja perustelut vierailla toisessa
kunnassa toistuvasti.

Jotta kunta, jossa asiakkaan omainen tai ystdva asuu, voidaan katsoa asiakkaan oman eldman
kannalta merkittavaksi kunnaksi edellyttaa se, ettd asiakas vierailee omaisten tai ystavien luona
saannollisesti. Satunnaiset vierailut arvioidaan yksittdisina kertaluontoisina matkustusalueen
ulkopuolelle suuntautuvina matkoina.

Asiakkaalla on oikeus kohtuulliseen liikkkumisen tukeen. Kohtuullisuutta arvioitaessa huomioidaan
matkan pituus ja siitd aiheutuvat kustannukset. Voidaan myos edellyttaa, etta asiakas kayttaa
osan matkaa esteetonta julkista joukkoliikennetta.

Asiakkaalla on oikeus tehda matkoja oman asuinkunnan ja hanen yksil6llisen tarpeensa mukaisen
oman elaman kannalta merkittavien kuntien valilla.

Vammaispalvelulain perusteella myoénnettavien liilkkumisen tuen matkojen matkustusalue
kirjataan perusteluineen asiakkaan palvelupaatokseen.

9.3. Saannollisen matkustusalueen ulkopuolelle suuntautuvat
kertaluontoiset matkat

Matkustusalue maaritelladn soveltamisohjeen kohdassa 9. Hyvinvointialue tekee liikkumisen
tuesta toistaiseksi voimassa olevan palvelupdatoksen, jossa asiakkaalle maaritellaan
matkustusalue hanen yksilollisen elamantilanteensa perusteella (sédnnéllinen matkustusalue).
Saannollinen matkustusalue kasittda kohdan 9 mukaisesti tyo- ja opiskelumatkat, asiakkaan
asuinkunnan, toiminallisen ldhikunnan ja mahdolliset asiakkaan oman eldman kannalta
merkitykselliset kunnat.

Erityisesta syysta kertaluonteisia muita kuin tyo- ja opiskelumatkoja voi tehda my6s muiden
kuntien alueelle. Sdanndllisen matkustusalueen ulkopuolelle suuntautuvien kertaluontoisten
matkojen kohdalla, matkojen korvaaminen perustuu tapauskohtaiseen harkintaan.
Kertaluontoisen matkan mydntamisen edellytyksena on, ettd vammaisella on erityisia vaikeuksia
lilkkumisessa eikd han pysty itsendisesta kayttamaan julkista joukkoliikennetta matkantekoon
ilman kohtuuttoman suuria vaikeuksia tai muulla kohtuullisella tavalla toteuttamaan matka.

Tapauskohtainen harkinta tehddan asiakkaan yksil6llisen tilanteeseen perustuen. Mikali
asiakkaalle myonnetaan liikkumisen tukea kertaluontoisesti sdannéllisen matkustusalueen
ulkopuolelle, tehdaan asiakkaalle tasta erillinen palvelupaatos.

Saannollisen matkustusalueen ulkopuolelle suuntautuvat kertaluontoiset matkat, voivat olla
esimerkiksi yksittdinen lomamatka Suomessa, sukulaisen synttarijuhlat saannoéllisen
matkustusalueen ulkopuolella tai muu asiakkaan elamantilanteeseen liittyva perusteltu
tapahtuma. Saannolliset, toistuvat tai ennakoitavissa olevat matkustustarpeet matkustusalueen
ulkopuolelle arvioidaan osana sdaannollisen matkustusalueen maarittelya.
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10. Liikkumisen tuen maarat

Asiakkaalla on oikeus saada liikkkumisen tukea tyo- ja opiskelumatkoihin seka tyollistymista
tukevan toiminnan, ty6toiminnan, valmennuksen, erityisen osallisuuden tuen, tuetun
padtoksenteon, vaativan moniammatillisen tuen ja lyhytaikaisen huolenpidon matkoihin
valttamatta tarvitsemansa maara.

Muun tavanomaisen elaman matkoihin on oikeus saada liikkumisen tukea vahintdan 18
yhdensuuntaista matkaa kuukaudessa, ellei asiakas hae tata pienempaa maaraa matkoja.

Jos liikkumisen tuen toteutustapana on taloudellinen tuki, vammaisella henkil6lld on oikeus lisdksi
saada muuta liikkkumisen tukea vahintdan 24 yhdensuuntaista matkaa vuodessa, ellei asiakas hae
tata pienempaa maaraa matkoja.

Liikkumisen tukea on mahdollista jarjestaa vain osalle matkaa, jos asiakas pystyy kdyttamaan

itsendisesti julkista joukkoliikennettd muun osan matkaa. Tama voi olla tarkoituksenmukaista

erityisesti pitkilla matkoilla. Talloin tulee kuitenkin varmistaa, etta siirtymat liikennevalineesta
toiseen onnistuvat aiheuttamatta kohtuutonta haittaa asiakkaalle.

10.1. Matkabudjetti

Hyvinvointialue voi toteuttaa liikkumisen tuen siten, ettd sen maara perustuu matkojen maaran
sijaan euromaaraan tai kilometri- ja euromaaraan. Euromaaraan seka kilometri- ja euromaaraan
perustuvia matkoja voi tehda koko maan alueella.

Matkabudjetin mydntaminen on hyvinvointialueen harkinnassa. Hyvinvointialueella ei toistaiseksi
myodnneta kilometri- ja euromaaraan perustuvia matkoja.

10.2. Jaksottaminen

Hyvinvointialue voi asiakkaan hakemuksesta paattaa liikkkumisen tuen jaksottamisesta neljan
kuukauden ajalle. Liikkumisen tuen matkoja ei siis tarvitse kdyttda yhden kuukauden aikana, vaan
jaksotus voi tapahtua pidemmalla aikavalilla.

Jaksottamisesta on tehtava erillinen hakemus.

Asiakasta on ohjattava seuraamaan matkojen kulumista ja ennen paatoksentekoa on
varmistuttava, ettd asiakas kykenee seuraamaan matkojen kulumista ja pystyy huolehtimaan
matkojen riittavyydesta koko jaksotuskaudeksi.

Jaksottamisesta voidaan paattaa kokeiluluonteisesti maaraajaksi.
Jaksottaminen voidaan jattda myontamatta erityisesta syysta. Erityisid perusteita ovat esimerkiksi:

* ettei jaksottaminen ole asiakkaan edun mukaista
* asiakas ei kykene arvioimaan matkojen riittavyytta

Oikeus matkojen jaksottamiseen perusteluineen kirjataan asiakkaan palvelupdatokseen.
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11. Liikkumisen tuki henkilokohtaisella avulla

Liikkumisen tukea voidaan myontaa usealla eri toteuttamistavalla tai toteuttamistapojen
yhdistelmalla. Paatokseen liikkkumisen tuesta on kirjattava liikkumisen tuen toteuttamistapa

Liikkumisen tuki voidaan toteuttaa henkilokohtaisen avun avulla. Tama on mahdollista silloin, kun
asiakas pystyy kayttamaan julkista joukkoliikennetta henkilokohtaisen avustajan avustamana tai
liilkkumaan muuten avustajan avustamana.

Henkilokohtainen apu liikkumisen tuen toteuttamistapana voi sopia erityisesti tilanteisiin, joissa
asiakkaalla on henkilokohtainen avustaja kaytettavissadn esimerkiksi koko paivan tai tyopaivan
ajan taikka ymparivuorokautisesti. Myos silloin, kun asiakas tarvitsee henkilokohtaista avustajaa
harrastuksiin tai vapaa-ajan toimintoihin, voidaan matkat toteuttaa henkil6kohtaisella avulla.

Jos liikkkumisen tuki jarjestetadan henkilokohtaisella avulla, huomioidaan henkil6kohtaisen avun
tuntimaarissa liikkkumiseen kaytettava aika.

Asiakkaalle tehdaan paatos liikkumisen tuesta ja erikseen henkilokohtaisesta avusta.

12. Liikkumisen tuki kuljetuspalveluna

Lilkkumisen tukea voidaan myontaa usealla eri toteuttamistavalla tai toteuttamistapojen
vhdistelmalla. Paatokseen liikkkumisen tuesta on kirjattava liikkumisen tuen toteuttamistapa.

Liikkumisen tuki jarjestetdan kuljetuspalveluna, jos asiakkaan yksilollisen tarpeen mukaista
lilkkumisentukea ei voida toteuttaa henkilokohtaisella avulla, eika taloudellisen tuen
mydntaminen auton tai kulkuneuvon hankintaan ole asiakkaan edun mukaista.

Kuljetuspalveluun voidaan tarvittaessa liittaa saattajan apu tai tuki.

Taman ohjeen mukaiset kuljetuspalvelujen tilaamiskdytannot ja kuljetuspalveluun liittyvat
erityisoikeudet koskevat asiakkaita, joiden asuinkunta on Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen
alueella. Muualla Suomessa asuville asiakkaille, joiden palveluista Ita-Uudenmaan hyvinvointialue
on jarjestamisvastuussa, tehdadan yksildlliseen harkintaan perustuvat kuljetuspalvelupaatokset.
Asiakkaat tilaavat kuljetuspalvelumatkat paikallisten tilauskanavien mukaisesti, ellei alueella ole
kdytettavissa hyvinvointialueen kilpailuttamia kuljetuspalveluja.

12.1. Kuljetuspalveluun liittyva saattajan apu ja tuki

Hyvinvointialueen on jarjestettdva asiakkaalle tarvittaessa kuljetuspalveluun liittyva saattajan apu
ja tuki. Saattajaa voidaan esimerkiksi tarvita mahdollistamaan asiakkaan turvallinen liikkkuminen
tai apuvalineiden kdyttdaminen matkan aikana.

Tarve saattajan avulle ja tuelle arvioidaan yksil6llisesti. Kuljetuspalveluun liittyva saattajan apu ja
tuki voidaan myontaa asiakkaalle, joka matkan alkaessa, matkan aikana ja matkan paattyessa
valttamatta tarvitsee toisen henkilon apua. Valttamattomyyden arvioinnissa huomioidaan muun
muassa mahdollisuus kuljetuspalveluun sisdltyvdaan tavanomaiseen taksikuljettajan apuun.

Ensisijaisena on kuljettajan antama tavanomainen apu silloin, kun asiakas tarvitsee apua
padstdkseen ajoneuvoon ja sieltad pois. Tallaista tavanomaista apua ei mainita erikseen
paatoksessa.
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Kuljetuspalveluun liittyva saattajan apu ja tuki voidaan toteuttaa toisen henkilén antamana
saattaja-apuna silloin, kun henkil6kohtainen avustaja tai muun henkilé6 matkustaa vammaisen
henkilon kanssa tai erityisoikeutena mydnnettavana taksikuljettajan antamana erityisena saattaja-
apuna. Lisaksi asiakkaalle voidaan myontaa oikeus kayttda esteetdntd ajoneuvoa (ns.
invataksioikeus) ja siihen sisaltyvaa avustamislisaa.

Apu ja tuki toteutetaan asiakkaan yksil6llisen tarpeen mukaisesti. Saattajana voi toimia
esimerkiksi asiakkaan omainen, Iaheinen, asumisyksikdn ohjaaja tai henkilokohtainen avustaja.
Saattajana ei padsaantoisesti voi toimia henkild, joka itse tarvitsee kuljettajan apua siirtymiseen,
talloin kyseessa on yhdistetty yhteiskuljetus.

Saattajan on tultava mukaan samasta osoitteesta, ellei ole jotain erityisia perusteluja sille, etta
avustajaa tarvitaan vasta perilld. Esimerkiksi asumisyksikdsta voidaan asiakas saattaa autolle ja
saattaja auttaa perilld. Saattajan on tultava reitin varrelta ilman poikkeamistarvetta. Asiakkaan
tulee kuljetusta tilatessa ilmoittaa tarkka osoite, josta saattaja noudetaan.

Saattajan tarve kuljetuspalvelussa merkitdan asiakkaan paatokseen. Saattaja on oikeutettu
matkustamaan asiakkaan mukana maksutta.

Asiakkaalle voidaan myontaa oikeus taksinkuljettajan antamaa erityiseen saattaja-apuun, jos
asiakas valttdmatta tarvitsee apua kuljettajalta paastakseen lahtopaikasta autoon ja paastdkseen
perilld autosta maaranpaahan. Apu on tarkoitettu matkustajille, joiden avun tarve liittyy paaosin
muihin toimintarajoitteisiin kuin liikkkumisrajoitteeseen. Asiakkaan avun tarve saattaa liittya
esimerkiksi nakdvammaan tai muuhun aistivammaan, hahmottamisen vaikeuksiin tai
kehitysvammaan. Taksinkuljettajan erityiseen apuun sisaltyy, etta kuljettaja avustaa asiakkaan
sisdlta lahtopaikasta autoon ja saattaa asiakkaan autosta sisélle perille kohteeseen.

Kuljettajan antama erityinen saattaja-apu merkitaan asiakkaan paatokseen.

Avustaminen matkaketjussa on taksinkuljettajan antamaa erityistd apua, jos asiakas valttamatta
tarvitsee apua siirtymisessa taksista seuraavaan liikkennevalineeseen. Avustaminen matkaketjussa
on tarkoitettu asiakkaille, joiden avun tarve liittyy liikkumis- tai muuhun toimintarajoitteeseen.
Avustamista matkaketjussa voidaan myontaa 1-4 kertaa kuukaudessa. Kuljettajan on saatettava
avustamiseen oikeutettu asiakas ajoneuvosta matkaketjun seuraavaan liikennevilineeseen perille
omalle paikalleen tai terminaalin kohtaamispaikkaan matkatiedon mukaisesti.

Oikeus taksinkuljettajan antamaan avustamiseen matkaketjussa merkitdan asiakkaan paatokseen.

12.2. Oikeus esteettomaan ajoneuvoon

Asiakkaalle voidaan myontaa oikeus kayttda esteetdntd ajoneuvoa (ns. invataksioikeus) ja siihen
sisdltyvaan avustamislisdan, jos han ei vammasta tai sairaudesta johtuvasta syysta kykene
kayttamaan tavallista taksia.

Asiakkaalle, jolle on mydnnetty oikeus kayttaa esteetdnta ajoneuvoa, mydnnetdaan samalla oikeus
avustamispalveluun. Asiakkaalla on yleensa kaytossaan liikkumisen apuvaline, kuten pydratuoli,
jossa matkustaja istuu kuljetuksen aikana. Avustamispalveluun sisaltyy, etta kuljettaja avustaa
asiakkaan sisalta lahtopaikasta autoon ja saattaa asiakkaan autosta sisalle perille kohteeseen.

Asiakkaalle myonnetdan avustamispalvelu kaksinkertaisena, jos asiakkaan avustaminen edellyttaa
porrasvetoa. Edellytyksena on veto vahintaan neljdssa (4) portaassa.

17



Oikeus esteettdmaan ajoneuvoon ja siihen sisdltyva avustamislisa merkitdaan asiakkaan
paatokseen.

12.3. Kuljetuspalvelumatkan tilaaminen

Hyvinvointialueella on kaytossa kuljetuspalvelun ohjauskeskus, joka vastaa vammaispalvelulain
mubkaisiin kuljetuksiin liittyvista tilaus- ja neuvontapalveluista, matkojen valittdmisesta,
reitityksesta ja yhdistelysta seka autoilijoiden neuvonnasta ja opastuksesta. Ohjauskeskuksen
tehtdvana on tilattujen kuljetusten toteuttaminen, asianmukaisen toteutumisen reaaliaikainen
valvonta ja tarvittaessa uudelleenjarjestely.

Asiakkaan itse pitda kaikissa tilanteissa tilata kuljetuspalvelumatkat ohjauskeskuksen kautta.
Kuljetuspalvelumatka tilataan ohjauskeskuksesta soittamalla, tekstiviestilla, séhkopostilla tai
sovelluksella. Asiakas tai asiakkaan omainen/laheinen tilaa vakiotaksin.

Kuljetustilaukset ovat paasaantoisesti ennakkotilauksia, jotka on tehtava viimeistaan 60 minuuttia
ennen matkan alkua.

Asiakas voi asettaa kuljetustilaukselle haku- tai perilla oloajan, mutta ei molempia. Ohjauskeskus
noudattaa aikaa 15 minuutin tarkkuudella. Kuljetus voi olla perilla kohteessa enintdan 15 min
ennen aikaa.

Asiakas voi tilata sadnnollisia matkoja yhdellad kertaa ennakkoon kuluvalle kalenterikuukaudelle
sekad seuraavalle kuukaudelle.

Asiakkaalla on oikeus neljaan (4) pikatilaukseen kuukaudessa. Ohjauskeskus valittaa pikatilaukset
heti ja kuljetus saapuu soveltuvan ajoneuvon loydyttya.

Asiakkaan tulee peruuttaa tilaamansa kuljetus viimeistadan 60 minuuttia ennen sovittua
noutoaikaa. Peruutus tehdadan ilmoittamalla siitd ohjauskeskukseen. Mikali matka perutaan
tdman jalkeen, asiakkaalta vahennetadan yksi (1) kuljetusmatka. Omavastuuta ei kuitenkaan perita.
Mikali asiakas jattdaa matkan kokonaan perumatta ilman perusteltua syyta, haneltd vahennetaan
yksi (1) kuljetusmatka sekd omavastuuosuus suunnitellun reitin mukaisesti. Mikali matkoja
jatetdan toistuvasti perumatta ilman perusteltua syyta, voidaan asiakkaalta peria koko
suunnitellun reitin kustannukset.

12.4. Kohtuullinen pysahdys tai poikkeama matkan aikana

Asiakkaalla on oikeus tehda matkan aikana kohtuullinen pysahdys tai poikkeama asiointia varten.
Pysahtyminen pidempiaikaista asiointia varten esimerkiksi apteekissa, kaupassa tai pankissa
keskeyttdaa yhdensuuntaisen matkan, jolloin paluumatka on uusi kuljetuspalvelumatka.

Kohtuullinen pysahdys on noin viidentoista (15) minuutin mittainen valttamaton pysahdys reitin
varrella. Kohtuullisena poikkeamana pidetdan enintdan noin 2000 metrin poikkeamaa suoralta

reitilta pysahdyksen tekemista varten. Yksil6llisestd perustellusta syysta poikkeama voi olla tata
pidempi. Pysahdys ja sen edellyttama vahainen reitiltd poikkeaminen voi olla esimerkiksi postin
nouto postilaatikolta, pankkiautomaatilla asiointi tai kirjeen pudotus lahtevan postin laatikkoon.

Huoltajalla tai muulla sovitulla henkil6lla on oikeus pysdhtya lapsen jattamiseksi tai noutamiseksi
paivahoitopaikasta. Pysahdys ja poikkeama lapsen paivahoitoon viemiseksi kirjataan asiakkaan
palvelupaatokseen.
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Pysahdyksestd on kerrottava etukdteen matkaa tilattaessa ja samalla asiakkaan on annettava
pysahdyspaikan osoite.

Asiakkaan erityistarpeesta johtuvasta poikkeuksellisesta ja perustellusta syysta pysdhdysaika voi
olla viittdtoista (15) minuuttia pidempi. Erityinen syy voi olla esimerkiksi se, ettd asiakkaan
liilkkuminen tai asiointiin liittyvien toimien suorittaminen on toimintarajoitteesta tai siihen
rinnastuvasta syysta johtuen poikkeuksellisen hidasta tai aikaa vievaa. Oikeus pidempaan
pysahtymisaikaan kirjataan perusteluineen asiakkaan kuljetuspalvelupaattkseen.

12.5. Matkojen yhdistely

Matkojen yhdistely on aina ensisijaista. Useamman asiakkaan kuljetuspalvelumatkoja voidaan
yhdistella toteutettavaksi samalla kulkuvalineella. Asiakkaat voivat nousta kyytiin ja jadada kyydista
reitin varrella.

Asiakkaiden erityistarpeet otetaan huomioon matkoja yhdisteltdessa. Ohjauskeskus yhdistelee
useampia matkustajia samaan kyytiin mahdollisuuksien mukaan.

Yhdistely voidaan jattaa tekematta, jos siitd aiheutuu matkustusajan kohtuutonta pitenemista tai
muuta kohtuutonta haittaa asiakkaalle.

Kohtuuttoman haitan arvioinnissa on otettava huomioon asiakkaan toimintakykyyn tai terveyteen
vaikuttavat seikat sekd matkan tarkoitus. Henkilon toimintarajoitteesta johtuva avun tarve seka
esimerkiksi matkan aikana tarvittava toisen henkilén antama apu voivat myds olla este matkojen
yhdistelylle.

Lisaksi matkan pitka kesto voi joissakin tilanteissa aiheuttaa henkil6lle kohtuutonta rasitusta.
Tyossa kaynti ja opiskelu edellyttavat tasmallisyytta ja usein liikkumista ruuhka-aikoina, joten
erityisesti ndissa matkoissa matkustusaika ei saisi kohtuuttomasti pidentya eika yhdistelysta saisi
aiheutua muuten kohtuutonta haittaa

Yksilomatkoissa matkustusaika saa yhdistelyn takia kasvaa yhdensuuntaisella matkalla enintaan
noin 30 minuuttia.

Yksinmatkustusoikeus

Asiakkaalle voidaan myontaa erityisesta perustellusta syysta yksinmatkustusoikeus. Erityisena
syyna voi olla esimerkiksi haastava kayttdytyminen, vakava sosiaalinen pelkotila, avustaja- tai
opaskoira tai erittdin paha allergia.

Oikeus matkustaa yksin ilman matkojen yhdistamista merkitdaan asiakkaan paatdkseen.
Vakiotaksioikeus

Asiakkaalle voidaan myontaa erityisestd perustellusta syysta oikeus vakiotaksiin. Erityisena syyna
voidaan pitaa esimerkiksi erityisia kommunikaatio vaikeuksia ja haastavaa kdyttaytymista,
avustaja- tai opaskoiraa tai erittdin pahaa allergiaa. Vakiotaksiin oikeutettu asiakas valitsee itse
vakiotaksin palveluntuottajan. Palveluntuottaja valitaan hyvinvointialueen kilpailuttamien
henkilokuljetuspalvelua tuottavien palveluntuottajien joukosta, ellei erityisesta syysta ole
perusteltua kdyttda muuta palveluntuottajaa. Mikali valitaan palveluntuottaja, joka ei ole
kilpailutettujen palveluntuottajien joukosta, tulee tasta tehda erillinen hankintapaatds ja sopimus.

Yksin matkustavan lapsen kohdalla lahtokohtaisesti mydnnetaan oikeus vakiotaksiin.

Vakiotaksina ei voi toimia asiakkaan omainen tai ldheinen.
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Oikeus vakiotaksiin merkitaan asiakkaan paatokseen. Vakiotaksi, jota asiakas paasaantoisesti
kayttaa merkitaan asiakastietoihin

12.6. Asiakasmaksut

Silloin kun liikkumisen tuki jarjestetdan kuljetuspalveluna, voidaan kuljetuspalvelusta peria maksu
asiakasmaksulain 7 f §:n perusteella.

Hyvinvointialue voi perid asiakkaalta enintaadn julkisen liikenteen maksua vastaavan maksun tai
muun siihen verrattavan kohtuullisen maksun. Maksu on oltava ensisijaisesti linja-autoliikenteen
taksan mukainen.

Asiakkaan saattajana matkustava henkild, tulkki ja muu lisimatkustaja, kuten perheenjasen, on
oikeutettu matkustamaan asiakkaan mukana maksutta. Asiakkaan alaikaiset lapset saavat
matkustaa mukana maksutta.

Tyomatkojen ja opiskelumatkojen asiakasmaksut maaritelladn kulloinkin olemassa olevan
asiakasmaksuohjeen mukaisesti.

Liikkumisen tuen asiakasmaksu peritdan asiakasmaksulain 2 a §:n mukaisesti antamalla
asiakkaalle maksua koskevaa paatosta vastaava lasku, johon on liitettdva oikaisuvaatimusohje.

Maksua ei voida peria silloin, jos tilattu kyyti ei saavukaan tai jos matka on peruuntunut asiakkaan
saaman sairaskohtauksen tai muun yllattavan ennalta arvaamattoman syyn takia vuoksi.

Liikkumisen tuki myontamalla tukea auton tai muun
kulkuneuvon hankintaan

Liilkkumisen tuki voidaan jarjestda myontamalla asiakkaalle tukea auton tai muun kulkuneuvon
hankintaan. Tuki on maararahasidonnainen ja hyvinvointialue voi myéntda auton tai muun
kulkuneuvon hankintaan tukea, jos asiakkaan liikkumisen tuen tarve on runsasta.

Auton tai muun kulkuneuvon hankintaan myénnettavan tuen maarasta seka vakiomalliseen
autoon tai muuhun kulkuneuvoon tehtavien valttamattdmien muutostdiden korvaamisesta
sdadetddn vammaispalvelulain taloudellista tukea koskevassa 32 §:ssa.

Jos liikkumisen tuen toteutustapana on taloudellinen tuki, asiakkaalla on oikeus lisaksi saada
muuta liikkumisen tukea vahintdaan 24 yhdensuuntaista matkaa vuodessa, ellei vammainen
henkil6 hae tata pienempad maardaa matkoja. Ndiden matkojen osalta on maaritettava
matkustusalue ja jarjestamistapa, joka merkataan asiakkaan paatokseen.

Asiakkaalle tehdaan paatos liikkumisen tuesta ja erilliset paatokset taloudellisen tuen
myontamisesta auton hankintaan ja mahdollisista tarvittavista muutostdista.

13.1. Taloudellinen tuki auton hankintaan
Vammaispalvelulain 32 §:ssd sdaddetdan taloudellisesta tuesta. Taloudellista tukea voidaan
myontaa auton tai muun kulkuneuvon hankintaan.
Kyseessa on hyvinvointialueen maararahasidonnainen tuki. Hyvinvointialue voi myéntaa
taloudellista tukea yleisen jarjestamisvelvollisuutensa perusteella tarkoitukseen varattujen
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maararahojen puitteissa. Maararahasidonnaisten tukitoimien osalta hyvinvointialue voi paattaa
maardrahojen kohdentamisesta tietyt edellytykset tayttaville vammaisille henkil6ille, mikali
maardrahat eivat riitd korvauksen myontamiseen kaikille hakijoille. Maararahojen kohdentamisen
ja suuntaamisen tulee kuitenkin tapahtua yhdenvertaisin perustein ja tasapuolisesti.

Taloudellista tukea auton tai muun kulkuvalineen hankintaan voidaan my6taa silloin, kun
vammaisen henkilon liikkumisen tarve on runsasta ja saannollista. Taloudellinen tuki auton
hankintaan voi tulla esimerkiksi kyseeseen silloin, kun vammainen henkil6 tarvitsee autoa
sadanndllisesti tydmatkoihin.

Edellytyksena taloudellisen tuen myontamiselle autoon on, ettd vammaisella henkil6lla on
ajokortti ja han itse ajaa autoa ja ettd autoa kdytetddn hanen liikkkumisensa tarpeisiin.

Lapsiperheille voidaan myontaa taloudellista tukea auton hankintaan silloin, kun vammaisella
lapsella paljon apuvalineita.

Auton hankintatukea ei lahtokohtaisesti myonneta silloin, kun vammaisella henkil6lld on eteneva
sairaus ja on tiedossa, ettd vammaisen henkilon kyky ajaa autoa on tilapaista.

Hyvinvointialue voi korvata puolet auton tai muun kulkuneuvona hankkimisesta aiheutuvista
kustannuksista. Kustannuksina huomioidaan vammaiselle henkildlle auton hankinnasta
aiheutuvat todelliset, valttamattomat ja kohtuulliset kustannukset.

Arvioitaessa auton tai muun kulkuneuvon hankintaan myénnettavan taloudellisen tuen maaraa
Iahtokohdaksi otetaan vammaisen henkilon valttamatta toimintarajoitteensa vuoksi tarvitsema
automalli ja varustelutaso. Henkil6 voi halutessaan hankkia paremmin varustellun auton, mutta
auton hankinnan tuen méaarassa otetaan huomioon vain toimintarajoitteesta aiheutuvat
valttdmattomat ja kohtuulliset kustannukset.

Auton hankinnan tukea on mahdollista saada uudelleen silloin, kun aiemman tuen avulla hankittu
auto ei enda kayttoian tai vammaisen henkilon muuttuneiden tarpeiden takia vastaa
tarkoitustaan.

Vammaispalvelulain perusteella voidaan myontaa tukea kaytetyn tai uuden auton hankintaan.

Korvausta voi saada puolet autosta aiheutuvista kohtuullisista kustannuksista. Korvaussummaa
arvioitaessa otetaan huomioon autoveronpalautus sekd vanhasta autosta saatava hyvitys seka

muu mahdollinen tuki autoon. Tukea auton hankintaan voi hakea, vaikka henkilo ei olisi saanut
autoveronpalautusta.

13.2. Muutostyot autoon tai vakiomalliseen valineeseen seka
tekniseen ratkaisuun

Hyvinvointialue korvaa kokonaan toimintarajoitteen edellyttamat valttdmattomat ja kohtuulliset

muutostyot, jotka tehdaan autoon tai muuhun kulkuvalineeseen.

Hyvinvointialue korvaa kokonaan toimintarajoitteen edellyttamat valttdmattomat ja kohtuulliset
muutostyot. Korvattaviksi tulevat autoon tai muuhun kulkuvédlineeseen tehtavat valttamattomat
ja kohtuulliset muutostyot, jotka mahdollistavat auton tai kulkuvalineen kayton.
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13.3. Paatos taloudellisesta tuesta

Silloin kun taloudellinen tuki on liikkumisen tuen jarjestamistapa, tehddaan samalla paatokset
liikkumisen tuen ja auton tai muun kulkuneuvon hankintatuesta ja mahdollista muutostoista.

Jarjestamisessa pitaa kuitenkin huomioida taloudellista tukea koskevan vammaispalvelulain 32
§:n saanndkset, joiden mukaan taloudellista tukea on haettava kuuden kuukauden kuluessa siit3,
kun vammainen henkilé on saanut auton tai muun valineen tai teknisen ratkaisun haltuunsa.

Jos vakiomalliseen autoon, muuhun vilineeseen tai tekniseen ratkaisuun joudutaan tekemaan
muutostoitd, hakuaika alkaa siitd, kun vammainen henkil6 on saanut muutostyén kohteen
valmiina haltuunsa.

Maaraajasta on kuitenkin poikettava, jos hakemuksen viivastymiselle on hyvaksyttava syy.
Hyvaksyttava syy viivastymiselle voi esimerkiksi olla pitkdaikainen sairastuminen.

Jos hakemus jatetdan myohassa, asiakkaalle on tehtava kielteinen ja valituskelpoinen paatos.
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